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ALLT  I  ETT  MED  SAM3001 
Med Malmators transportplaneringssystem SAM3001 förenklas planering, samordning och administration av resor och transporter. Enkelt och kostnadseffektivt sköts hela kedjan, från beställning via samordning och trafikledning till all efterbehandling. SAM3001 gör det möjligt att rationellt utnyttja resurser och sänka kostnader, samtidigt som en hög kvalitet bibehålls.


RESENÄR

I legitimeringsregister håller vi reda på resenärerna, det kan gälla färdtjänst, sjukresor och t ex tjänsteresor med fordon. Giltighet, behov av serviceinsatser, egenavgifter mm håller systemet reda på redan vid en beställning av resa. Huvudmännen för verksamheterna, dvs de som betalar kostnaderna, får en detaljerad uppgift om nyttjandegrad mm.


BESTÄLLA

I beställningsfunktionen har vi bemödat oss att göra beställningsmottagningen så enkel som möjligt, dock utan att ge avkall på klarhet och tydlighet. Resenären får besked om avresetidpunkt redan vid beställningssamtalet och besked på hur mycket resan kommer att kosta för resenären. Mängder med kontroller är inlagda för att undvika eventuella missförstånd. Vid regelbundet resande kan schema läggas in om automatiskt genererar beställningar enligt noteringarna.

PLANERA

Olika typer av planering göres i systemet. Den viktigaste funktionen, samordningen, har vi dubblerat. Vi kan nämligen planera resor på två olika sätt: tidtabellsplanering respektive fordonsplanering.

Tidtabellsplanering bygges som namnet antyder på att beställning kan göras till bestämda tidpunkter. Det kan röra sig om t ex 15- , 20-, 30- eller 60-minuters trafik i olika områden. Vilket fordon som sedan kommer att utföra transporten bestämmes senare. Samordningen sker i detta fall helt maskinellt.

Fordonsplanering bygger på att ett antal fordon står till förfogande. Resurserna kan givetvis variera över tiden. Med utgångspunkt i fordonets trafikeringsområde, schema och redan beställda resor sker samordning.

Redan vid beställningstillfället utses bil för uppdraget. Resenären får i denna planeringsmodell vara beredd att skjuta något på sina önskemål om tidpunkt för transporten.


BEVAKA

SAM3001 bevakar så att bilar blir utsedda enligt tidtabellsplaneringen. Om ej går ett larm till den transportcentral som ansvarar för uppdraget.

Fordonsplanerade utdrag skickas till transportören via mobitex eller fax. Om bil ej tar ut sina uppdrag i tid går larm på centralen.

Bevakningen kan också avse att kund-identitet skickas in efter hämtning av resenären. Sker detta via mobitex ser beställningscentralen denna uppgift direkt i de olika bilderna.


TRANSPORTÖR/BIL

Alla fordon som utför transporter i SAM3001 registreras i systemet.

Prisuppgifter för ersättning av fordon för utförda uppdrag är noterade och uträkning av transportkostnad sker automatiskt i systemet utifrån beställningarna.

Rabatt på returresor kan hanteras. Debitering av hyreskostnader för mobitexutrustning etc kan hanteras i den reskontrafunktion som i huvudsak tar hand om utbetalningar av ersättning för transporter.


LINJETRAFIK

Efterhand har kraven på linjetrafik ökat för olika typer av transporter. I görligaste mån kan beställningar styras till befintliga kollektivtrafiklinjer med ev anslutningstrafik. Vi kan i SAM3001 hantera en dylik typ av planering. Särskilda sjukreselinjer är en annan typ som vi har erfarenhet av.

GEOGRAFI

Det geografiska område som skall trafikeras beskrives i systemet. Med en områdesindelning som beskriver kommuner, orter och adresser kan vi med schablonmässigt beräkna alla avstånd med god säkerhet. Detta sker bl a med hjälp av Rikets koordinater.

STYRA

Mycket i systemet kan styras via olika parametrar som kan förändras av behörig person. Kontrollfunktioner för olika betalare kan påverkas och samordningsalgoritmen ändras i olika avseenden.

STATISTIK

Direkt i systemet har Du tillgång till mängder av statistik: för legitimerade, för beställningar, för samordningsfrekvens, för kostnader, för restidpunkter, för beställningstidpunkter, för reslängder, för... mm.

Skulle inte detta räcka kanske Du vill bearbeta den PC-fil som Du kan få.


Då blir det statistik...

KALENDER/LISTOR

Förutom att gratulera Dig på födelsedagen håller systemet reda på tiden med hänsyn till aftnar och helgdagar mm. 

Vill Du ha listor så kan Du beställa ett antal olika direkt från formuläret.


VÄLKOMMEN TILL  SAM3001!
